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Упутство за електронско плаћање 
 
 
 

 Након успешне валидације захтева, корисник ће позвати систем да израчуна цену за подношење захтева, избором акције 

 

 

 Систем ће на основу информација о захтеву израчунати цену и обавестити корисника кроз нови прозор 

 

 Да би поднео захтев, корисник прво мора да плати израчунату суму за свој захтев. Корисник има могућност да плаћање изврши 
електронски, избором акције  

 

 Корисник бива преусмерен на страницу за плаћање  
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 На наведеној страници корисник бира начин електронског плаћања. 
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 Након избора команде  отвара се нова страна у претраживачу на којој је неопходно чекирати да се подносилац 
пријаве слаже да ће платити накнаду за АПР као и приказани износ провизије банке за услугу електронског плаћања и тек након 

тога изабрати команду   
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 У одговарајућа поља на форми унесите податке са ваше платне картице (број картице, датум важења и  CVC2/CVV2 број) и 
изаберите дугме  

 

 У зависности од врсте картице и издаваоца картице може се појавити форма за верификацију, кроз унос одређених безбедносних 

параметара. Унесите одговарајуће параметре и изаберите  

 
*у пракси се форма може разликовати од приказане на слици 
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 Будите стрпљиви и сачекајте да се трансакција заврши (не затварајте форму, не активирајте команду Назад у вашем 
претраживачу). На приказаној форми добићете информацију да ли је трансакција успешно извршена или неуспешна. 

 
 
 

 Ако је трансакција успешно завршена ваш захтев ће аутоматски бити означен као плаћен. 
Ово можете непосредно проверити поновним избором команде Стање наплате из апликације у којој састављате захтев. Приказаће 
вам се екран као на слици: 
 

 

 


